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2024. gada 2. aprili

SIA “Latvijas Lauku konsultaciju un izglitibas centrs”
ETIKAS KODEKSS

1. Visparigie noteikumi

1.1. SIA “Latvijas Lauku konsultaciju un izglitibas centrs” Etikas kodekss (turpmak — Etikas
kodekss) nosaka SIA “Latvijas Lauku konsultaciju un izglitibas centrs” (turpmak — LLKC vai
uznémums) darbinieku, ka arf LLKC sadarbibas partneru &tiskas ricibas un uzvedibas

pamatprincipus.

1.2. Etikas kodeksa mérkis ir:
1.2.1. nodroginat vienotu izpratni par LLKC darba kulttru;
1.2.2. vairot sabiedribas, tai skaita klientu un sadarbibas partneru uzticibu uznémumam;
1.2.3. veicinat darbinieku godpratigu darbibu uznémuma un sabiedribas interesgs;
1.2.4. veidot uzticibu starp dazadu lauksaimniecibas jomu ekspertiem un klientiem, un

citam organizacijam.

1.3. Etikas kodeksa normas ir saistosas darbiniekiem neatkarigi no ienemama amata un darba
attiecibu ilguma (t.sk. personam, ar kuram noslégts uznémuma ligums un autoratlidzibas
[igums vai cita veida sadarbiba).

1.4. Situacijas, kas nav atrunatas 3aja Etikas kodeksa, darbinieki rikojas saskana ar vispargjam
uzvedibas un morales normam.

2. Etikas ricibas pamatprincipi

Darbinieks, pildot savus amata pienakumus un ari ikdiena, rikojas saskana ar $adam noteiktam
uzvedibas un morales veértibam:

2.1.profesionalitate un efektivitate:

2.1.1. izmanto un attista darba nepiecieSamas kompetences, prasmes un zinaSanas, tai
skaita parnem Zemkopibas ministrijas un nozares uzpémumu labo praksi un
starptautisko pieredzi;

2.1.2. ir mérktiecigs un orient&ts uz rezultatu,

2.1.3. strada efektivi, izvirzito mérki un kvalitativu rezultatu sasniedzot ar iesp&ami
maziem resursiem;

2.1.4. riciba, lémumi un viedokli ir pamatoti un izsvérti, balstiti situacijas analize,
objektivos faktos un datos;

2.1.5. ir atvérts parmainam un iesaistas jaunu pieeju un inovaciju izmanto$ana uznémuma;

2.1.6. tiecas uz klientu izcilu apkalpoSanu, lai ikkatrs saskarsm& ar LLKC biitu apmierinats
ar sanemto pakalpojumu;

2.2. godpratiba:

2.2.1. savus pienakumus pilda godpratigi — godigi, atklati un patstavigi, ievérojot speka

esosos normativos aktus, &tikas normas un citas saistoSas prasibas;



2.2.2.

2.2.3.

2.24.

2.2.5.

2.2.6.

227,

2.3. atbildiba:

2.3.1.

232,
2.3.3.

234,

2.3.3.
2:3.6,

pildot pienakumus, ievéro objektivitati un neitralitati (profesionalo neatkaribu), ka
arT atturas no darbibam, kuru dél var tikt apSaubita darbinieka vai uznémuma
godpratiba, objektivitate vai neitralitate;

nepielauj nonaksanu intere$u konflikta situdcija un laikus inform& savu tieSo
vaditdju par personiskam interesém vai citiem apstakliem, kas var radit personigu
ieinteresétibu un traucét godpratigai pienakumu veik3anai;

saskana ar noteikto kartibu informé (cel trauksmi) par iesp&jamiem parkapumiem,
kurus novéro, pildot pienakumus. Cienpilni izturas pret darbiniekiem, kas cel
trauksmi;

neatkarigi no piederibas kadai politiskai vai profesionalai organizacijai neitrali
izturas pret ikvienu personu;

atbildigi izturas pret darba iegiitu ar likumu aizsargatu informaciju un izmanto to
tikai darba vajadzibam;

nodro$ina vienlidzigu un taisnigu attieksmi pret visiem klientiem un sadarbibas
partneriem izvairoties no diskriminacijas un nelikumigas ricibas.

pienakumus pilda atbildigi un riipigi, apzinoties, ka ar savu darbibu ietekmé kopigo
uznémuma darba rezultatu;

sp&j pienemt skaidrus un pamatotus 1émumus, un uznemties atbildibu par tiem;
nodrodina lietderigu, saimnieciski izdevigu, produktivu, efektivu un sabiedribas
interesém atbilsto$u darbibu;

pardomati, atbildigi un taupigi rikojas un izmanto uzn@muma mantu (t.sk. apgérbs
ar uznémuma logo) un citus resursus,

spéj atzit savas kliidas un uznemties atbildibu par tam;

spéj uznemties atbildibu par savu ricibu un tas sekam, darboties profesionali,
saskana ar attiecigajiem standartiem un noteikumiem.

2.4. uznémuma ilgtspéja un klientu labklajiba:

24.1.

2.4.2;

2.4.3.

2.4.4.

2.4.5.
2.4.6.

ar savu darbu sekmé uzpémuma ilgtsp€jigu attistibu un klientu labklajibu,
nodrosinot labu mantojumu nakamajam paaudzém;

nem véra un prasmigi lidzsvaro dazadu iesaistito puSu, nozaru un uzpémuma
kopgjas intereses;

veido pardomatu un paredzamu uznémuma politiku nozaré, vispusigi izvertéjot
ieguvumus, riskus un piemérosanu prakse;

doma stratégiski un elastigi, sp&j pielagoties parmainam sabiedriba un globalajiem
procesiem;

sekmé Latvijas vertibu un tradiciju ievéro$anu uznémuma;

pastavigi vérté klientu pieredzi, izzina un nem v&ra vinu vajadzibas;

2.5.sadarbiba uznémuma, ar citam institicijam, organizacijam, uznémumiem u.c.:

2.5.1.

2:9:2;

2:3.3;

2.54.

darbu uzpémuma veic uz kopigos mérkos balstitu komandas darbu, kas ietver
saliedétibu un saskanotu ricibu;

veido ciena un kolegialitaté balstitas attiecibas ar citiem darbiniekiem, institlicijam,
organizicijam, uzpémumiem u.c, izrada iniciativu un elastibu;

ir atklats pret citiem darbiniekiem, institlicijam, organizacijam, uznémumiem u.c,
veicina savstarp&ju komunikaciju un informacijas apmainu;

iesaistas jautajumu risinasana, kas skar vairakas struktOrvienibas, iestades vai
nozares, ir atvérts sadarbibas iniciativam ar citu jomu specialistiem;
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2.6.darbs sabiedribas, tai skaita klientu un sadarbibas partneru, laba:

2.6.1. orientéjas uz personu, apliecinot izpratni par uznémuma klientu vajadzibam un
iespgjam, ievéro privatpersonu tiesibas un tiesiskas intereses;

2.6.2. pildot pienakumus, ievéro tiesiskuma un politiskds neitralitates principu, ka art
pamatojas uz profesionaliem kritérijiem neatkarigi no savas politiskas parliecibas;

2.6.3. ievéro visu sabiedribas locek|u Iidztiesigumu, ka arT taisniguma principu, rodot
taisnigus un samerigus risinajumus;

2.6.4. veido sadarbiba, uzticiba un savstarp&ja ciena balstitas attiecibas ar kolégiem,
klientiem u.c.

3. Etikas uzvediba

Papildus augstak minétajiem pamatprincipiem LLKC darbinieki ievéro arf $adus uzvedibas

noteikumus:

3.1.

3.2,
3.3.

3.4.
3.5

3.6.

4.1.

4.2,

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

nav augstpratigi un autoritari pret kolégiem, uzklausa citu viedokli un profesionali izveérté
iespéjas to izmantot uznémuma un/vai klientu interes€s, ievéro demokratijas normas un
kolegialitates principus;

nepielauj savu kolégu goda vai cienas aizskar$anu;

ir laipni un pieklajigi, nelieto aizskaro$us, apvainojosus izteicienus, neaizskar citu personu
godu un nepazemo tas, neizturas ciniski pret to v€lmém un vajadzibam, uzskatiem un
parliecibu;

sadarbojoties ar kolégiem, launpratigi neizmanto kolégu uzticéSanos;

arpus darba laika izvélas tadu uzvedibas stilu, lai sabiedriba neraditu Saubas par vina sp€jam
objektivi un godigi veikt profesionalos pienakumus;

kopj savu runas un valsts valodas prasmi, nelieto tadus izteikumus un neatbalsta tadu ricibu,
ko var uztvert ka aicinajumu uz prettiesisku ricibu.

4. Komunikacijas un sazinas €tika

Darbinieki visas savas darbibas ievéro konfidencialitati un riipgjas par uznémuma informacijas
aizsardzibu.

Darbinieki izturas godpratigi un ievéro konfidencialitati arT attieciba pret jebkuru informaciju,
kas, stradajot uzne€muma, nejausi nonakusi vinu riciba.

Darbinieki apzinas, ka vinu riciba eso$a komercinformacija paredz€ta vienigi uznémuma darba
nodro$ina$anai, tapéc nepielauj tas izmantoSanu jebkada personiska labuma guSanai. Tas
attiecas arT uz katru iesp&jamo labumu, kuru no darbinieku izpaustas informacijas var€tu giit
treSas personas.

Uznémuma saskare ar plassazinas Iidzekliem notiek ar uzng@muma darbinieka, kura amata
pienakumos ietilpst Sie pienadkumi, starpniecibu, ievérojot plagsazinas lidzeklu vienlidzibu gan
informacijas sniegsanas laika, gan tas satura zina.

Uznémuma oficialo viedokli pauz tikai tie darbinieki, kuri sanémusi uznémuma vadibas
pilnvarojumu $adai ricibai.

Darbinieki atturas publiski paust tadu viedokli, kas ir pretéjs vai nesavienojams ar uznémuma
darbibas mérkiem. Publiski pauZot atskirigu nostaju kada jautdjuma, personiskais viedoklis
stingri un neparprotami ir noskirams no uznémuma oficiala viedokla.



4.7. Saskaré ar citam personam darbinieki ka privatpersonas riip&jas par uznémuma reputaciju un

prestizu, tapéc atturas no izteikumiem, kuri lautu sabiedribai apSaubit darbinieka lojalitati,
pilsonisko un moralo staju.

4.8. Neslavas cel$ana uznémumam uzskatama par neétisku un nav pielaujama.
4.9. Nepatiesas informacijas ming$ana un konkurentu nomelno3ana ir stingri aizliegta.

5. LLKC valdei, direktoriem un struktarvienibu vaditajiem papildus uzdevumi un
pienakumi pret padotiba esofajiem darbiniekiem

Papildus augstak minétajiem pamatprincipiem LLKC valde, direktori un struktiirvienibu vaditaji:

5.1

. veicina darbinieku izpratni par uznémuma veértibdm un &tisku ricibu;

5.2. veicina darbinieku izpratni par uznémuma misiju, mobilizé tos kopigo intereSu laba un veicina

3.3.

savstarpgju uzticibu;
veido darba vidi, kas balstita atklatiba, lidzdaliba, profesionalitaté, cienpilnd un vienlidziga
attiecksme;

5.4. kritiku par darbinieku darbu izsaka individuali, to pamatojot, ka arl, izsakot pozitivu

6.1.

novértéjumu komandas darbam, uzsver sadarbibas nozimi kopigu mérku sasniegSana.

6. Darbinieku savstarpéjo attiecibu un uzvedibas pamatprincipi

Darbinieku savstarp&jas attiecibas nav pielaujama diskrimingjo$a riciba attieciba uz personas
rasi, adas krasu, dzimumu, vecumu, invaliditati, religisko, politisko vai citu parliecibu,
nacionalo vai socialo izcelsmi, mantisko vai gimenes stavokli, seksualo orientaciju un citiem
Iidzigiem apstakliem.

6.2. Attiecibas ar kolégiem darbinieki ir korekti, noskirot profesionalas attiecibas no privatajam.

6.3.

Nav pielaujama kolégu pazemo3ana, publiska kritika un ciniska attieksme. Uz kliidam darba
procesa norada personigi. Veérté koléga darbu, nevis vina personibu vai uzskatus.

Ar oficidlai darba videi piemérotu uzvedibu, izskatu un staju darbinieki apliecina profesionalas
vértibas un uznémuma darba kultiiru.

6.4. Darbinieki nelieto valodu, Zestus un majienus, kas var biit aizskarosi citu paScienai.
6.5. Diskusijas notiek atklatibas, sapratnes un kolegialitates gaisotng, ieklausoties otra teiktaja un

argumentgjot savu viedokli.

6.6. Konfliktus uznémuma iekSiené un arpus tas darbinieki risina konstruktivas sadarbibas cela,

veicinot situacijas atrisinajumu un saskanu kolektiva.

6.7. Darbinieki arpus darba laika izvairas no tadam situacijam, kuras neatbilst visparpienemtajam
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uzvedibas normam un tadéjadi var negativi ietekm& uznémuma un darbinieka t€lu.

LLKC darbinieku riciba intereSu konflikta situacija, ka ari attieksme pret davanam un
davinajumiem
. Intere3u konflikts — situdcija, kura Darbinieks, pildot darba pienakumus, pienem I€émumu vai

piedalas lemuma pienemsani, vai veic citas ar amatu saistitas darbibas, kas ietekmé vai var
ietekm@t $1 Darbinieka, ta radinieku vai darfjumu partneru personiskas vai mantiskas intereses.



7.2. Darbinieks neiesaistas tadas privatas aktivitatés, kas var radit aizdomas par potencialiem,
redliem vai $kietamiem intereSu konfliktiem un mazinat sabiedribas uztictbu uznémumam, ka
arT atturas no tadiem blakus darbiem un amatu savieno$anas, kas traucg atbildigi un profesionali
veikt savus amata vai darba pienakumus.

7.3. Darbinieks ir atbildigs par intere$u konflikta nepielausanu, pildot amata pienakumus.

7.4. Darbinieki nav tiesigi pienemt jebkadus materidlus vai nematerialus labumus u.c.
prieksrocibas (ziedojumus un davanas, aizdevumus vai citus maksajumus) no organizacijas vai
privatpersonas, kas var ietekmét vai radit Saubas par kada pienakuma vai izpildes objektivitati.

7.5. Darbiniekiem ir piendkums informét darba dev&ju par savu dalibu tikSanas vai sarunas ar
tre$ajam personam, kuras no interesu konflikta viedokla varétu ietekm&t Darbinieka lémumus,
pildot darba pienakumus LLKC.

7.6. Darbinieki sazinai ar klientiem, iestadém un citam organizacijam darba pienakumu veik3anas
ietvaros, izmanto tikai darba devéja noteiktos rikus — e-pastu, talruni, darba dev€ja platformas
un citus darba devéja autorizetos sazinas rikus.

7.7. Darbiniekiem darba tiesisko attiecibu laika nav tiesibu slégt darba ligumu ar citiem darba
devéjiem vai darboties citu uznémumu, organizaciju interesés bez darba dev€ja rakstiskas
piekriSanas.

7.8. Blakus darba un amatu savieno3anas noteikumi attiecas uz visiem LLKC amatiem un darbiem,
ko veic darbinieks, t.sk. arT arpus pamatdarba darbalaika.

7.9. LLKC darbiniekiem pildot darba pienakumus nav atlauts:

7.9.1.LLKC iek&gjas informacijas izmantos$ana vai neatlauta tas izpauSana, lai giitu personigu
labumu, raditu kait§jumu darba dev&jam vai informétu kadu treSo personu par darba
devéja iek§€jiem dokumentiem.

7.9.2. Apzinata riciba iepirkumu procediira vai cita darfjuma, lai giitu labumu sev vai citai
personai, tai skaita, lai raditu nepamatotas prieksrocibas kadai tresajai personai.

7.9.3. Apzinata informacijas slépSana vai neatlauta riciba savas vai citas treSas personas
Intereses.

8. Nosleguma jautajumi

8.1. Ja darbiniekam ir nepiecieS8amas konsultacijas intereSu konflikta un korupcijas novérsanas
jautajumos, tas vérsas pie LLKC jurista un/vai Personala vaditaja.

8.2. Ja darbinieka riciba nonak pamatota informacija vai tas ir bijis liecinieks cita darbinieka
prettiesiskai darbibai, kas ir pretruna ar argjo un iek$&jo normativo aktu prasibam, darbinieks
par to mutiski vai rakstiski informé savu tieSo vaditaju vai Valdes priek3sedétaju, vai cel
trauksmi, izmantojot LLKC interneta vietné: www.llkc.lv sadalda Par mums apak3sadala
Trauksmes c&lgji noraditos sazinas lidzeklos. Trauksmes cel$ana ir ikviena LLKC darbinieka
iespéja veicindt likumigu, godpratigu, atklatu un parredzamu LLKC darbibu, izmantojot
tiesibas brivi paust savu viedokli, k@ arT novérst parkapumus un kait&jumu sabiedribas un
LLKC interesém

8.3. Apzinata nepatiesas un meligas informacijas snieg$ana, zinoSana tikai par personigu intereSu
aizskarumu nav uzskatama par trauksmes celSanu.

8.4. LLKC nodrosina atbilsto$us pasakumus Trauksmes célgja aizsardzibai saskana ar Trauksmes
cel$anas likuma prasibam un LLKC Darba kartibas noteikumos mingto.

8.5. Trauksmes cél&ja personas datus bez objektiva iemesla un bez trauksmes célgja piekridanas
aizliegts nodot personam, kuras nav saistitas ar zinojuma sanemsanu, izskatiSanu un personas
aizsardzibu.



8.6. Ikviens LLKC darbinieks ir individuali atbildigs par visu LLKC ieks&o normativo aktu
prasibu ieverosanu, t.sk. Etikas kodeksa noteikto normu ievéroSanu.
8.7. Etikas kodekss ir publicéts LLKC majas lapa.

Valdes priekssedetajs /M/ Martin$ Cimermanis

Izstradaja:
Sakne, 28338300
Santa.Sakne@llkc.lv

Olsevska, 29412807
Vita.Olsevska@llkc.lv

Saskanoja:
Cimermane, 25624213
Kristine.Cimermane@]llkc.lv




